Conditii Generale Contractuale
ale Schachermayer Romania SRL

1. Dispozitii introductive
Aceste Conditii Generale Contractuale ("CGC") reglementeaza si fac
parte integrantd din orice relatie comerciald dintre furnizorul
Schachermayer Romania SRL si cumpdrdtorul de produse
comercializate de furnizor, denumit in continuare, in mod generic
Lclientul”.

2. Domeniul de aplicare
Aceste CGC reglementeaza conditiile de véanzare a produselor de
catre Schachermayer Romania SRL atat in completarea contractelor
individuale de vanzare-cumparare incheiate in scris cu clientul, cat
si atunci cand contractul de vanzare-cumpdrare este incheiat in
forma simplificata, potrivit art. 3 CGC
Prin plasarea unei comenzi, fara incheierea unui contract de
vanzare-cumparare in forma scrisa, clientul isi exprimd
consimtdmantul sdu expres ca vanzarea sa fie supusd prezentelor
CGC.
in caz de conflict intre clauzele specifice agreate de pérti printr-un
contract de vanzare-cumpdrare incheiat in forma scrisd si
prezentele CGC, vor prevala clauzele contractului de vénzare-
cumparare.
Furnizorul are dreptul de a modifica prezentele CGC in mod
unilateral, dar este obligat sa notifice de indata clientul cu care se
afla deja intr-o relatie contractuala bazata pe un contract cadrul de
vénzare-cumparare, in scris, prin orice mijloc de comunicare si prin
publicarea pe pagina de internet a  furnizorului:
www.schachermayer.ro.
in caz de modificare a CGC, acestea se aplica noilor clienti de la data
afisarii pe site-ul www.schachermayer.ro, iar clientilor existenti de
la data notificdrii modificdrilor survenite.

3. incheierea contractului
Contractul se incheie in general sub forma unui contract sub
semnatura privata guvernat de clauzele negociate de parti, ce se
completeaza cu prezentele CGC..
Contractul de vénzare in formad simplificatd, supus si acela
prezentelor CGC se considera incheiat astfel:
- prin acceptarea in scris a confirmérii de comanda a furnizorului in
termen de maximum 2 (doud) zile lucrétoare de la primirea acesteia,
si incasarea avansului de catre furnizor in cazul in care acesta este
solicitat.
- prin comanda cumparatorului urmata de livrare.
in orice caz, contractul se incheie si fird transmiterea unei
confirmdri a comenzii daca clientul acceptd in scris oferta
furnizorului.
in cazul in care confirmarea comenzii semnati/acceptatd de client
este diferita de comanda initiald, confirmarea comenzii prevaleaza
in caz de indoiala.

4. Livrarea
Livrarea produselor la adresa indicata de client sau, dupa caz, la
depozitul central sau local al furnizorului atunci cand clientul
transporta produsele cu mijloace proprii, se face conform planificarii
logistice a furnizorului, in 2 zile lucrdtoare de la acceptarea
confirmdrii de comanda in scris pentru produse existente in stoc si
in limita stocurilor din depozitele furnizorului si potrivit termenului
comunicat de furnizor pentru produsele care nu se afla in stoc in
momentul comunicarii comenzii de catre furnizor.
Livrarea se va face la depozitul central sau local al furnizorului sau,
dupd caz, la depozitul cumpdratorului atunci cand furnizorul
transporta produsele cu mijloace proprii, insotite de factura si alte
documente legale, respectéand conditiile stabilite de lege. Dupad caz,
pe baza planificdrii logistice si la cererea scrisa a cumparatorului,
furnizorul va putea livra la un depozit desemnat de client.
Costul transportului produselor nu face parte din pretul de achizitie
al produselor. Cand livrarea se face cu mijloacele furnizorului,
cumpdrdtorul va achita furnizorului o taxa de transport evidentiata
separat pe factura.
Clientul va semna factura la primirea marfii in cazul in care livrarea
se face la depozitul furnizorului sau atunci cand furnizorul transporta
produsele cu mijloace proprii, caz in care cumparatorul are obligatia
de a semna documentele transportatorului si documentele
furnizorului puse la dispozitie de transportator (borderou de livrare a
marfii, CMR, scrisoare de trdsura, aviz de insotire a marfii sau alt
document pus la dispozitie de transportator), si orice alte documente
care atesta ca marfa a fost livrata.
Absenta semnaturii si/sau stampilei clientului, pe documentele de
transport, pe avizul de insotire a marfii, pe factura originala, pe
factura transmisa prin fax sau printr-un alt mijloc de comunicare in
scris, sau necomunicarea oricarui document in forma, sau care nu
cuprinde continutul, sau care nu a fost trimis in termenul
reglementat de catre prezentele CGC, contract individual sau de
lege, vor fi considerate ca reprezinta culpa clientului, iar partile vor
considera cd produsele au fost livrate la termenul, la pretul, in
cantitatea si la calitatea contractata.
Transportul si stocarea produselor vor fi facute in conditiile
specificate in scris de catre furnizor sau de producatorul produselor,
iar in lipsa acestora in conditiile de diligentd normale pentru natura
specifica a fiecarui tip de produs, pentru a pastra calitatea lor.
Riscul pierii sau deteriorarii produselor trece in sarcina clientului la
primirea acestora sau, in cazul in care bunurile sunt livrate de
transportator, la momentul predarii bunurilor spre transport.
Furnizorul poate sa isi rezerve proprietatea produselor pana la plata
integrald a acestora, prin incheierea unui contract scris cu clientul.

5. Primirea livrarii
Clientul este obligat sa primeasca livrarea comenzii confirmate la
locul stabilit.

in cazul in care clientul nu primeste livrarea, in mod nejustificat,
bunurile sunt stocate pe cheltuiala si riscul clientului fie la furnizor,
fie la o terta parte. Dacd depozitarea are loc la furnizor, acesta are
dreptul sa solicitt o taxa de depozit intr-un cuantum stabilit
unilateral de acesta in conformitate cu preturile medii de depozitare
practicabile pe piatd. Raspunderea furnizorului pentru deteriorarea
sau disparitia bunurilor depozitate la locul sdu de depozitarea este
limitatd situatiilor de intentie sau neglijenta grava a furnizorului.
in cazul in care clientul nu primeste bunurile in totalitate sau partial,
in mod nejustificat, furnizorul poate (i) sé rezilieze contractul dupa
stabilirea unei perioade de gratie de 5 zile lucratoare si / sau (ji) sa
ceara despagubiri pentru neindeplinirea contractului, fard a fi tinut
sa faca dovada prejudiciului suferit, in cuantum de 30% din valoare
livrarii si, in plus, repararea daunelor produse efectiv, inclusiv a
profitului pierdut, la alegerea sa. Aceste prevederi sunt aplicabile in
orice situatie in care contractul este reziliat din alte motive ce nu tin
de raspunderea furnizorului.

6. Datele de livrare
Datele de livrare sunt cele indicate de furnizor (i) la primirea
confirmdrii comenzii furnizorului de catre client sau (i) in lipsa
confirmdrii comenzii prin notificarea clientului cu privire la
disponibilitatea de livrare a furnizorului.
Forta majord si cazul fortuit, asa cum sunt definite in art. 1351 alin.2
si alin. 3 Cod civ., exonereaza de raspundere partea care le invoca
(debitorul obligatiei imposibil de executat), cu obligatia notificarii
celeilalte parti (creditorul obligatiei imposibil de executat) in scris, in
termen de 3 zile de la momentul in care debitorul a cunoscut sau
trebuia sd cunoasca imposibilitatea de executare si cu conditia ca
evenimentul care provoacd imposibilitatea de executare a
obligatiilor sa se fi produs inainte ca debitorul obligatiei imposibil de
executat sa fie de drept sau sa fi fost pus in intarziere.
Atunci cand imposibilitatea este temporara, executarea obligatiei se
suspendd pentru un termen rezonabil, apreciat in functie de durata
si urmdrile evenimentului care a provocat imposibilitatea de
executare. Dovada imposibilitatii de executare revine debitorului.
Aceleasi dispozitii sunt aplicabile si unor evenimente imprevizibile
specifice cum ar fi suspendarea, intreruperea sau neindeplinirea
obligatiilor de furnizare ale producatorului sau furnizorului de la care
se aprovizioneaza furnizorul, defectele tehnice ale instalatiilor de
productie sau de transport, conflicte de munca, intreruperea
traficului etc.
in nicio situatie nu va putea fi considerata drept caz de forta majora
sau caz fortuit situatia in care clientul intdmpina dificultati
financiare, se afld in incident bancar, nu dispune de lichiditati,
devine insolvabil sau orice alta situatie similara.

7. Livrari partiale
Cu exceptia cazului in care se convine altfel in mod expres,
furnizorul are dreptul sd efectueze livrdri partiale care vor fi
acceptate si platite de cdtre client.

8.  Garantie
Furnizorul garanteaza ca livrarea respecta calitatea specificata in
documentatia tehnicd a produsului emisa de producator.
Descrierea produselor intr-un material publicitar sau in alte
declaratii publice nu constituie o descriere a calitatii méarfurilor.
Abaterile in ceea ce priveste madrimea, greutatea sau calitatea sunt
permise in limitele standardelor aplicabile in tara producatorului.
Nuantele de culoare ale produselor sunt cele specificate in
documentatia tehnica a produsului emisd de producdtor, si pot
prezenta mici variatii fatd de nuantele rezultate din fotografiile de
prezentare.
Perioada de garantie este cea oferitd de producdtor in functie de
natura produsului si incepe sa curga de la predarea produselor
clientului sau spre transport, dupa caz.
Nicio remediere efectuata pe parcursul termenului de garantie nu
conduce la prelungirea acestuia.
Orice tip de garantie, pentru vicii sau buna functionare, expira in
cazul modificdrii, procesarii, manipuldrii necorespunzatoare a
bunurilor livrate sau oricarei interventii neautorizate asupra
acestora.
Furnizorul nu este raspunzator pentru exactitatea informatiilor cu
privire la manipulare, procesare si operare, in masura in care aceste
informatii figureaza in brosuri, descrieri tehnice sau alte instructiuni,
acestea fiind raspunderea producatorului.
La receptia produselor clientul are obligatia de a verifica conditiile
de calitate si cantitate a produselor si de a confirma receptia in
maximum 48 ore de la sosirea transportului la punctul de
descarcare, prin fax sau printr-un alt mijloc de comunicare in scris.
in cazul constatarii unor diferente de cantitate, a unor probleme de
calitate sau a unor vicii aparente la livrare, clientul are obligatia sa
intocmeascd si sa transmita furnizorului un proces verbal de
constatare a diferentelor, problemelor sau a viciilor respective in 48
de ore de la primirea produselor sub sanctiunea pierderii dreptului
de a reclama si/sau obtine remedierea acestora din partea
furnizorului.
Raspunderea furnizorului pentru lipsuri calitative, cantitative sau
vicii aparente va fi limitatd la i) suplinirea cantitatilor lipsd, inlocuirea
produselor ce prezinta probleme de calitate sau vicii aparente, dupa
caz, sau i) rambursarea pretului de achizitie platit de catre client
pentru produsele in cauza, potrivit contractului sau comenzii si
acceptarii de comanda, la libera alegere a furnizorului.
Furnizorul este tinut sa raspunda exclusiv pentru viciile ascunse ale
produselor pe care le-a cunoscut sau trebuia sa le cunoasca la data
ncheierii contractului, constatate de catre client intr-un termen de
maximum 1 an de la predarea respectivelor produse si comunicate
furnizorului in termen de 2 (doud ) zile lucratoare de la data
constatdrii acestora.
Furnizorul nu isi va asuma nici o raspundere pentru consecintele
utilizarii incorecte sau neconforme cu destinatia produselor sau ale

nerespectarii eventualelor instructiuni ale producdtorului de catre
client.
Furnizorul nu garanteaza in nici un fel rezultatele pe care clientul le-
ar putea obtine in orice aplicatie particulara prin utilizarea
produselor.

9.  Pretul
Preturile bunurilor se bazeaza pe lista actuald de prefuri a
furnizorului. Furnizorul si rezerva dreptul de a ajusta aceste preturi,
in special in functie de modificdrile preturilor de achizitie, costurile
logistice si modificarile fiscale.
in cazul in care leul RON va inceta s mai existe in viitor si va fi
inlocuit cu moneda europeana "EUR", atunci toate obligatiile de
platd din cadrul contractului vor fi evaluate in EUR la cursul de
schimb EUR/RON din data oficiald a trecerii la noua moneda.

10. Termenul de plata
Prin trimiterea acceptarii confirmarii de comanda, prin semnarea
si/sau stampilarea facturilor sau oricéror documente ce insotesc
produsele livrate, prin intrarea in posesia produselor livrate de
furnizor, pretul produselor se considera acceptat si datorat in mod
definitiv si irevocabil de cétre client.
Termenul de plata este cel comunicat de furnizor in confirmarea de
comanda Clientul este de drept in intarziere in temeiul prevederilor
art. 1523 alin. 2 din Codul Civil la data expirarii termenului de plata.
In cazul intarzierii la plata facturilor de cétre Client, acesta datoreaza
furnizorului o penalizare procentuald in valoare de 0,15 % din suma
restanta pe zi de intarziere. Penalitétile vor fi calculate si datorate
de client si dupd atingerea cuantumului sumei asupra careia au fost
calculate, pana la achitarea integrald a sumelor restante.
In cazul in care clientul depaseste termenul de plata cu mai mult de
14 zile calendaristice, contractul poate fi reziliat de furnizor printr-o
notificare scrisd, fard punere in intarziere, férd nicio altd formalitate
suplimentara si fara interventia instantelor judecatoresti.
Furnizorul isi rezerva dreptul de a conditiona livrarea de produse de
constituirea de catre client a unor garantii in favoarea sa care sa
acopere valoarea produselor livrate sau care urmeaza s fie livrate
catre client.

11.  Despagubiri
Raspunderea furnizorului pentru orice prejudiciu de orice natura
cauzat clientului, prepusilor, colaboratorilor, clientilor etc. acestuia
in legatura cu relatia contractuald stabilita cu furnizorul si/sau
produsele livrate de furnizor , este limitatd in orice situatie la o
despagubire echivalentd cu pretul de cumparare negociat pentru
bunurile relevante fard TVA.
Furnizorul rdspunde doar pentru daunele cauzate de incalcarea cu
intentie sau grava neglijenta a obligatiilor contractuale sau legale
asumate fata de client, proba vinovatiei furnizorului fiind in sarcina
clientului.
Furnizorul nu raspunde pentru castigurile nerealizate, intreruperea
activitatii, afectarea productiei clientului sau daunele indirecte
suferite de client in relatia contractuala cu furnizorul.
in maisura in care furnizorul furnizeaza informatii tehnice sau sfaturi
de orice fel cu privire la produse, iar aceste informatii sau sfaturi nu
fac parte din sfera de servicii convenita prin contract, furnizarea
unor astfel de informatii sau sfaturi se face gratuit, cu excluderea
oricdrei raspunderi a furnizorului.

12.  Date personale
Acordam o deosebita atentie protectiei datelor clientilor nostri.
Pentru toate informatiile privind protectia datelor, consultati politica
noastrd de protectie a datelor personale, disponibila la
www.schachermayer.ro/datenschutz.
Prin plasarea unei comenzi, clientul confirmd ca a luat cunostinta
de si accepta politica noastra protectie a datelor personale.

13.  Dispozitii finale
Prezentele CGC se completeaza cu dispozitiile Codului Civil Roman.
Litigiile sau cererile decurgand din sau in legatura cu aceste CGC
si/sau contractele individuale incheiate cu clientii vor fi solutionate
pe cale amiabild. in cazul in care solutionarea amiabila nu este
posibild, acestea vor fi solutionate de instantele competente din
Municipiul Bucuresti. In cazul in care competenta materiald revine
judecatoriei, instanta competentd va fi Judecatoria Sectorului 1
Bucuresti.
Daca o clauzd a acestor CGC este considerata de o instantd
judecdtoreasca, tribunal arbitral sau de o alta autoritate competenta,
ca nevalabila ori nelegala, acea clauza va fi disjunsa de restul CGC,
care vor continua sa fie valabile si executabile in conditiile legii.
Aceste Conditii Generale Contractuale au fost adoptate si publicate
de Schachermayer Romania SRL pe pagina
web:http://www.schachermayer.ro/agb in data de 02.12.2019, fiind
aplicabile relatiilor comerciale initiate, incepand cu aceasta data.



